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Avant-propos :

Le Groupe 4 a pour vocation de former des profils a multi-compétences sur
différents domaines, informatique, multimédia, ..., tout en restant fidéle au
concept d’Ingénieur-Manager. Dans le cadre du projet annuel (SIM GAME) de
ces Instituts préparant aux meétiers d’ingénieur (4IM/informatique et
4AMM/multimédia), en association avec 'ADCCFF des Bouches du Rhone, les
étudiants de deuxieme année promotion 2010 des Instituts 4IM et 4MM ont
travaillé a I'élaboration d’un logiciel de gestion du plan communal de sauvegarde,
ler maillon de la gestion communale des risques majeurs, appelé in-PCS. Ce
logiciel est mis gracieusement a disposition des communes qui le souhaite afin de
les aider dans la construction du Plan Communal de Sauvegarde.

SIM GAME : projet annuel reposant sur une problématique donnée par une
entreprise et simulant I'organisation opérationnelle optimale d’'un grand projet
informatique ou multimédia. Tous les membres d'une promotion participent au
SIM GAME. Les SIM GAME font travailler en mode projet un grand nombre
d’'individus (entre 20 et 50 personnes suivant les phases), encadrés par des
consultants, sur un sujet commun.

L’ADCCFF 13, Association Départementale des Comités Communaux Feux de
Foréts des Bouches du Rhéne, compte plus de 80 CCFF adhérents et

gere l'action d’environ 3500 bénévoles sur I'ensemble du département 13. Son
fonctionnement demeure celui d’'une association, loi 1901, dont les adhérents
sont des structures communales rattachées a leur mairie. Depuis plus de 20 ans,
'TADCCFF 13 existe pour coordonner et représenter les CCFF du département
dans leurs missions de protection de la forét et de la prévention des risques
naturels. LADCCFF assure la formation, la Coordination et la pérennisation des
CCFF.
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Ce document est un manuel d’installation du logiciel in-PCS, ainsi que de tous les
composants nécessaires. A sa lecture, tout utilisateur sera capable d’installer
correctement le logiciel.

pY

Le logiciel a été étudié pour fonctionner sous des environnements Microsoft
Windows XP, Microsoft Windows vista et Microsoft Windows 7.

|
Afin de pouvoir activer le logiciel, vous devez disposer d’une connexion internet ou
dans le cas contraire activer le logiciel par téléphone.

n # $ %
Lors de l'installation, l'utilisateur courant devra disposer des privileges de lecture et
ecriture sur le dossier ou est installé le logiciel. Pour cela I'utilisateur devra ouvrir une
session de type « Administrateur ».

& 1
La configuration matérielle minimale pour installer le logiciel est la suivante :

( ) 11(<1( 9
' (
=>7? !
) % & ! 11# @% & A@% &B @
. % &8
+ 1' 8.C D #

Manuel d’installation — in-PCS Page 5 sur 50




ﬁpcﬁ

A N '

N { - ). #*
Afin de pouvoir installer les logiciel pré-requis, il est nécessaire de désactiver le
« contrdle de compte utilisateurs » sous Windows Vista et Windows 7.

La configuration du « contrble de compte utilisateurs »  peut-étre réalisé par le
systeme d’installation de in-PCS (voir paragraphe 3.1 : Configuration du contrble de
compte utilisateur).

Cliguez sur Démarrer puis sur "Panneau de configuration">"Comptes
d’utilisateurs”

O@v@ » Panneau de conﬁg.uration > = ‘ +3 Hl }3 |

» Page d'accueil du Panneau de = = . — —
configuration Systéme et maintenance Comptes d'utilisateurs

Découvnr Windows @ Ajouter ou supprimer des comptes
Sauvegarder votre ordinateur d'utilisateurs

Affichage classique

Sécurité ,  Apparence et
Rechercher les mises a jour % personnalisatinn
Verifier I'état de sécurité de cet Modifier I'arriére-plan du Bureau
ordinateur Personnaliser les couleurs
Autoriser un programme via le Ajuster la résolution de |'écran
Pare-feu Windows
E Horloge, langue et région
. Réseau et Internet g MDdlﬁE?les clav?ers ou les a%tres
Afficher |'état et [a gestion du réseau méthodes d'entrée =
Configurer le partage de fichiers
. . @MW, Options d'ergonomie
Matériel et audio I\\ Laisser Windows suggérer les
|| Lire des CD ou d'autres médias paramétres
' automatiquement Optimiser I'affichage

Imprimante
Souris . A .
G Options supplémentaires
¥

Programmes

Taches récentes | Désinstaller un programme
Iy Ajouter ou supprimer des Moaodifier les programmes de

comptes d'ufilisateurs demarrage

‘Desinstaller un programme " iy
Ordinateur portable

Modifier les paramétres de batteries
ickar Sbeac ol bilivg

Imprimante
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Cliquez sur "Comptes d'utilisateurs

SIS
@: = .? v|.% <« Comptes d'utilisateurs » Comptes d'utilisateurs - ‘ 44 ‘ lﬁ‘e(he:ther Pl !

Madifier votre compte d'utilisateur

Changer votre mot de passe
Administrateur
Administrateur
Protégé par mot de passe

Supprimer votre mot de passe

Modifier votre image

@ Modifier votre nom de compte
§ Modifier votre type de compte

@ Gérer un autre compte

@ Activer ou désactiver & controle des comptes d'utilisateurs

Ensuite en bas cliquez sur "Activer ou désactiver le contrble des comptes
d'utilisateurs”.

Dans la fenétre en résultant décochez la case "utiliser le contréle des comptes
d'utilisateurs pour vous aider a protéger votre ord inateur " et cliquez sur OK :

i

@U v|33_, < Activer ou désactiver le contréle de compte d'utilisateur - | 3 || Rechercher P |

Activer le contréle des comptes d'utilisateurs pour sécuriser davantage votre
ordinateur

Le Contrdle de compte d'utilisateur peut aider a empécher les medifications non autorisées sur votre
ordinateur. Nous vous conseillons de laisser le Contrdle de compte d'utilisateur activé afin de mieux protéger
wotre ordinateur.

[T] Utiliser le contréle des comptes d'utilisateurs pour vous aider & protéger votre ordinateur

Il vous sera demandé de redémarrer. Suite a cette modification, vous n‘aurez plus de

demande d’autorisation pour continuer a installer un logiciel ou modifier un
parametre.
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Cliquez sur Démarrer et puis sur Panneau de configuration

Dans le Panneau de configuration cliquez sur Comptes d'utilisateurs et protection
des utilisateurs puis sur Comptes d'utilisateurs . Cliquez sur le Compte utilisateur
désiré. Cliquez ensuite sur Modifier les parametres de contrdle de I'utilisateu r.

Une fenétre s’ouvre et il vous faudra déplacez le curseur sur Ne jamais m’avertir
¥l Paramétres de contrile de compte d'utilisateur l l. |alE] ihj

Choisir quand étre averti des modifications apportées a votre ordinateur

Le Contréle de compte d'utilisateur contribue 3 empécher les programmes potentiellement suspects de
modifier votre ordinateur,
En savoir plus sur les parametres de contréle de compte d'utilisateur

Toujours m'avertir

Me jamais m'avertir quand :

® Des programmes tentent d'installer des logiciels ou
d'apporter des modifications 3 mon ordinateur.

®  Je modifie des paramétres Windows.

- - I'ﬂjl Mon recornmandé, Choisissez cette option
unigquement si vous devez utiliser des programmes
gui ne sont pas certifiés pour Windows 7, carils ne
prennent pas en charge le contréle de compte

- - d'utilisateur.

Me jarmais rm'avertir

[ "\“_-;-'OK H Annuler J

Cliquez sur OK pour rendre les changements effectifs I'ordinateur et redémarrez.
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Insérer le CD-Rom d’installation de in-PCS dans le lecteur de CD-ROM.
La fenétre suivante s’affiche normalement automatiquement :

Cliquez sur le bouton « Installer in-PCS » pour lancer I'installation du logiciel.

Si la fenétre suivante s’affiche, c’est qu'une version plus récente de in-PCS
1 . estdéja présente sur votre poste.

i 1

Installation X

(B Une version de in-PCS identique ou plus récente est deja installes sur
L' votre maching,

oK
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La premiere fenétre vous informe du début de linstallation de in-PCS:

Cliquez sur le bouton « Suivant » pour débuter l'installation du logiciel.

L’écran suivant du contrat de licence s’affiche.
Veuillez lire le contrat avant de I'accepter. Puis cliquez sur le bouton « Suivant » :
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Si le contrble de compte utilisateurs (UAC) est activé, I'installation vous propose de
le désactiver afin de continer l'installation. Cochez la case « Désactiver le contrble de
comptes utilisateurs » puis cliquez sur le bouton « Suivant ».

Afin de valider la désactivation du contrble de compte utilisateurs, le processus
d’installation vous propose de redémarrer votre ordinateur. Enregistrez vos fichiers
ouverts et fermez tous les programmes, et enfin cliquez sur le bouton « Terminer » :
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Si vous avez «configuré le controle de compte utilisateurs » auparavant, le
processus d'installation se lance automatiqguement, au redémarrage de Windows.

La premiere fenétre vous informe du début de linstallation de in-PCS:

Cliquez sur le bouton « Suivant » pour débuter I'installation du logiciel.
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L'écran suivant du contrat de licence s’affiche. Veuillez lire le contrat avant de
I'accepter. Puis cliquez sur le bouton « Suivant » :

Dans cette fenétre, la liste des logiciels prérequis vous est affichée. Les logiciels qui
seront installés avant in-PCS sont cochés. Cliquez sur le bouton « Suivant » pour
continuer.
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Si le pré-requis « Microsoft Windows Installer 3.1 » n’est pas installé sur votre
ordinateur, la fenétre suivante est affichée :

Cliquez sur le bouton «Installer... », pour installer le pré-requis. A la fin de
I'installation du pré-requis, cliquez sur le bouton « Suivant » pour continuer.
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Si le pré-requis « Microsoft Framework .Net 3.5 SP1 » n’est pas installé sur votre
ordinateur, la fenétre suivante est affichée :

Cliquez sur le bouton «Installer... », pour installer le pré-requis. A la fin de
I'installation du pré-requis, cliquez sur le bouton « Suivant » pour continuer.
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Si le pré-requis « Microsoft Sync Framework 1.0 » n’est pas installé sur votre
ordinateur, la fenétre suivante est affichée :

Cliquez sur le bouton « Installer... », pour installer le pré-requis. A la fin de
I'installation du pré-requis, cliquez sur le bouton « Suivant » pour continuer.

Manuel d’installation — in-PCS Page 16 sur 50



( %) % +. "%

Si le pré-requis « Microsoft Framework .Net 3.5 SP1 » n’est pas installé sur votre
ordinateur, la fenétre suivante est affichée :

Cliquez sur le bouton «Installer... », pour installer le pré-requis. A la fin de
I'installation du pré-requis, cliquez sur le bouton « Suivant » pour continuer.
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La fenétre d’assistant d’installation de Microsoft SQL Server Express 2005 s’affiche :

Cliquez sur le bouton « Suivant » :

Lorsque I'analyse est complétée cliquez sur le bouton « Suivant » pour continuer.

Manuel d’installation — in-PCS Page 18 sur 50



L’installation de SQL Server s’exécute :

Remplissez ensuite le formulaire suivant avec vos informations:

Puis validez en appuyant sur le bouton « Suivant ».
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Vous accédez alors a la fenétre de choix des composants a installer :

Laissez les paramétres par défaut et cliquez sur le bouton « Suivant ».

Dans la fenétre suivante, sélectionnez « Instance par défaut » , puis pour valider
appuyez sur le bouton « Suivant » :
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Sélectionnez l'option « Mode mixte (authentification Windows et authentif ication
SQL Server» . Puis entrez un mot de passe de connexion que vous désirez.

~ Vous devez vous souvenir du mot de passe. Il est co  nseillé de le noter
L | dans un endroit sécurisé, afin de ne pas le perdre! Vous aurez besoin
de ce mot de passe pour configurer votre logiciel i n-PCS.

Dans cette fenétre vous créez un utilisateur de connexion a votre base de données.
Le nom d'utilisateur sera obligatoirement « sa », et le mot de passe celui que vous
aurez choisi.
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Une fenétre d’option de configuration s’affiche :

Validez en appuyant sur le bouton « Suivant » .

A cet endroit il vous est demandé si vous le désirez d’envoyer des rapports d’erreurs
a Microsoft lors d’erreurs éventuelles de SQL Server 2005 Express.

Cochez selon votre choix et validez en appuyant sur « Suivant ».
L’installation est maintenant préte a débuter.
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Appuyez alors sur « Installer ».
La fenétre d’'installation s’affiche alors :

Laissez les composant s’installer et la fenétre suivante s’affiche :
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Lorsque l'installation est terminée appuyez sur « Suivant » pour afficher le résumé de
l'installation.

Si vous désirez obtenir plus de détails sur l'installation cliquez sur « Journal
résumé » et si vous désirez modifier certains éléments de configuration cliquez sur
« I'outil Configuration de la surface d’exposition ».
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Si le pré-requis « Microsoft SQL Server Management Express 2005 » n’est pas
installé sur votre ordinateur, la fenétre suivante est affichée :

Cliquez sur le bouton « Installer... », pour installer le pré-requis. La fenétre suivante
peut apparaitre, cliquez sur le bouton « Exécuter » pour continuer.

A la fin de l'installation du pré-requis, cliquez sur le bouton « Suivant » pour continuer
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Si le pré-requis « PDF Creator » n’est pas installé sur votre ordinateur, la fenétre
suivante est affichée :

Cliquez sur le bouton « Installer... », pour installer le pré-requis.
A la fin de linstallation du pré-requis, cliquez sur le bouton « Suivant» pour
continuer.
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in-PCS utilise une base de données Microsoft SQL Server. Vous devez créer un
compte de connexion, qui vous sera demandé au premier lancement d’in-PCS.

4 # /!

Pour les administrateurs de systemes d’informations il est possible de réaliser ce
configuration ultérieurement et manuellement en cochant la case « Configuration
avanceée ».
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Lorsque tous les pré-requis sont installés, la fenétre suivante s’affiche :

Si vous désirez une icbne de lancement du logiciel sur votre bureau, cochez 'option
« Créer une icone sur le Bureau », puis cliqguez sur le bouton « Suivant ».

La fenétre « Prét a installer » récapitule les taches d’installation avant de les
exécuter. Cliquez sur le bouton « Installer » .
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Durant I'installation, la fenétre suivante apparait :

Lorsque [linstallation est terminée, I'écran suivant apparait. Cochez I'option
« Exécuter in-PCS » si vous désirez lancer in-PCS a la fermeture de l'installation.

Cliquez sur le bouton « Fermer » pour quitter le programme d’installation.
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Si SQL Server était déja installé sur votre poste, il va falloir le configurer a l'aide de
SQL Server Management Studio.

& (!

Pour configurer votre acces a votre base de données, veuillez commencer par
lancer SQL Server Management Studio Express situé dans les programmes
de la barre de menu Dématrrer.

A l'ouverture la fenétre suivante s’affiche a I'écran :

Sélectionnez Authentification Windows dans le premier menu déroulant puis
cliquez sur le bouton « Se connecter ».

& # /!

Sélectionnez alors « NOM-DU-POSTE/SQLEXPRESS». Effectuez un clic droit
sur celui-ci et allez dans « Propriétés » :
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La fenétre suivante apparait :

Allez ensuite dans la catégorie « Sécurité ».
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Sélectionnez « Mode d’authentification SQL Server et Windows » puis validez en
appuyant sur « OK ».

Ensuite, allez dans « Sécurité\Connexions » et effectuez un clic droit et cliquez sur
« Nouveau » et « Connexion » :
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Vous allez créer votre base de données « incrisis » (par exemple) en remplissant ce
formulaire. Vous y choisirez votre mot de passe d’Authentification SQL serveur :

~ Vous devez vous souvenir du mot de passe. Il est co  nseillé de le noter
1 . dans un endroit sécurisé, afin de ne pas le perdre! Vous aurez besoin
de ce mot de passe pour configurer votre logiciel i n-PCS.
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Cliguez ensuite sur « Roéles du serveur » dans la partie gauche de la fenétre :

Cochez uniqguement « dbcreator ».
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Allez ensuite dans la catégorie « Etat » :

Puis cochez la case « Activé » dans la partie « Connexion » et validez en appuyant
sur le bouton « OK ». Fermez SQL Management Studio Express.
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Retournez dans «Démarrer », «Tous les programmes », «Microsoft SQL Serveur
2005», «Outils de configuration» et cliquez cette fois-ci sur «Gestionnaire de
configuration SQL Serveur »:

Cliquez sur « Protocoles pour SQLEXPRESS », il faut désormais activer

« Mémoire partagée » et «TCP/IP» comme indiqué sur la fenétre.

Pour cela faites un clic droit sur les protocoles « Mémoire partagée » et « TCP/IP »
et clic gauche sur «Activé ».
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Cliquez sur « Services SQL Serveur 2005 » (dans la partie gauche de la fenétre) :

Vérifiez que « SQL Serveur (SQLEXPRESS) » et « SQL Serveur Browser » sont
bien actifs et en Mode Démarrage « Automatique ».

Si ce n'est pas le cas effectuez un clic droit sur « SQL Server Browser » et entrez
dans « Propriétés » :
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Cliquez sur le bouton « Démarrer » pour lancer le SQL Browser.
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Vous pouvez démarrer le logiciel en :
Cliquant sur le raccourci in-PCS sur le bureau par défaut

Cliquant sur : Démarrer  Tous les programmes in-Crisis in-PCS in-PCS
pour Windows Vista
Démarrer Programmes in-Crisis in-PCS  in-PCS pour Windows XP

Attention: Pour les utilisateurs de Windows Vista, il faut impérativement lancer
le logiciel en tant qu’administrateur au premier la ncement.

Un écran de chargement apparait :
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Vous avez le choix entre les modes maitre et esclave. Dans cet écran, le mode
« maitre » est sélectionné :

Il vous faut ici choisir I'instance de votre serveur SQL. Elle devrait apparaitre dans la
liste (il s’agit généralement du nom de votre ordinateur suivi d’'un slache « \ » et de

« SQLEXPRESS ».
Si vous ne la trouvez pas dans la liste, tapez ceci : « \SQLEXPRESS ».

} Pensez a tester les parametres de connexion a chaq  ue modification.
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Le poste maitre constituera le serveur vers lequel les postes esclaves se
connecteront. Vous devez rentrer les informations de votre commune :

Une fois les informations renseignées, cliguez sur « Créer le PCS » pour lancer le
logiciel.

Votre logiciel installe donc les informations de base de votre PCS dans la base de
données. Cette opération peut prendre quelques minutes.
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Si vous désirez de vous connecter en mode esclave (lors d’une utilisation ultérieure a
la premiére) cliquez sur I'onglet « Configuration en mode esclave » :

- Onglet Server SQL local : Saisissez les informations de votre SQL Server
que vous avez choisis préecédemment.

- Onglet Server SQL distant : Saisissez ici les informations de connexion au
SQL Server du poste maitre . Celles-ci doivent vous étre fournies par son
administrateur (ce sont les informations qu’il a choisi tout comme vous lors de
I'installation de son in-PCS)

- Commun du PCS : Cliquez sur le bouton « Rechercher les PCS » et
choisissez dans la liste la commune désirée.

} Pensez a tester les parametres de connexion & chaq  ue modification.
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Une fois ces configurations terminées, vous devez vous connecter au logiciel. Par
défaut un utilisateur administrateur est créé avec le mot de passe « incrisis ».

! } Il faut impérativement modifier ce mot de passe un e fois connecté.

Voici la fenétre de connexion. C’est ici que vous allez vous identifier et déterminer
sur quel plan communal de sauvegarde vous allez-vous connecter.

Note : Les droits d'un administrateur seront différents des droits d’'un simple invité.
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Windows XP : Démarrer  panneau de configuration  Ajout/Suppression de
programmes  in-PCS 1.x.x.x.x  Supprimer

Windows Vista : Démarrer panneau de configuration = Programmes et
fonctionnalités  in-PCS 1.x.x.x.x  Désinstaller

Windows 7 : Démarrer panneau de configuration Programmes Programmes
et fonctionnalités  in-PCS 1.x.x.x.x  Désinstaller

Attention : Lorsque vous désinstallez le logiciel i n-PCS, pensez a supprimer la
base de données encore présente dans SQL Express.

Exemple pour Windows 7 :
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Cet écran constitue une demande de confirmation de désinstallation du logiciel
in-PCS.

Le logiciel est ainsi désinstallé.

Néanmoins, vous devez supprimer les fichiers stockés dans votre disque dur
principal (C:/ ou D:/) dans ProgramData\in-Crisis et dans Programmes\in-Crisis.

6 ( 12 -

Windows XP : Démarrer  panneau de configuration  Ajout/Suppression de
programmes  Microsoft SQL Server 2005  Supprimer

Windows Vista : Démarrer panneau de configuration = Programmes et
fonctionnalités  Microsoft SQL Server 2005  Désinstaller
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Sélectionner les éléments a désinstaller puis cliquer le bouton « Suivant ».
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Une boite de dialogue apparait vous demandant d’éteindre les services SQL Server.
Cliquer sur le bouton « Ignorer ».
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La désinstallation est en cours.
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Lorsque vous insérez le DVD-rom dans votre lecteur de DVD, un menu d’installation
s’affiche automatiquement a I'écran. Si ce n’est pas le cas :

Sous Windows XP : Démarrer  Poste de Travail Lecteur dvd-rom  Setup.exe

Sous Windows Vista : Démarrer  Ordinateur  Lecteur dvd-rom  Setup.exe

4 8

Lors du premier lancement du logiciel in-PCS, il se peut que le logiciel n’arrive pas a
se connecter a la base de données.

Veuillez vérifier que les services SQL Serveur sont lancés. Pour se faire :
Tapez : Windows + R ou lancer la commande exécuter (Démarrer  Exécuter)

Entrez : services.msc et validez en cliquant sur ok

Vérifier dans la liste des services que SQL Server (SQLEXPRESS) et SQL Server
Browser sont démarrés en automatique. Dans le cas contraire :

Cliquer bouton droit sur le service  propriétés  Type de démarrage automatique
et dématrrer.

Valider avec le bouton « OK ».

4 mn 9 1
Faites la manipulation précédente sur le poste « Maitre ».

Si SQL Server Browser n’est pas visible  suivez la manipulation suivante afin de le
lancer :

1

Allez dans «Démarrer », «Tous les programmes », «Microsoft SQL Serveur
2005», «Outils de configuration » et cliquez sur «SQL Server Surface Area
Configuration ».

2- Cliquez ensuite sur : « Configuration de la Surface d’exposition pour les
services et les connexions  ».

3- Cliquez sur SQL Server Browser
4- Dans « Type de démarrage » sélectionnez « Automatique »
5- Cliquez ensuite sur le bouton « Démarrer »

6- Enfin cliquez sur le bouton « OK »
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